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RINGKASAN

SEO (Search Engine Optimization) saat ini merupakan hal yang wajib ada di dalam website yang
dibuat. SEO dapat membantu website agar dapat dicari di mesin pencarian seperti Google, Bing,
dan Yahoo. Namun, penerapan SEO yang standar tidak dapat membuat website menduduki
peringkat atas dalam pencariannya. Hal ini dikarenakan banyak website sudah menerapkan
teknik SEO yang standar sebagai bantuan untuk pencariannya. Modifikasi SEO menjadi White
Hat SEO dan dipadukan dengan metode Hybrid MCDM menjadi cara untuk meningkatkan
peringkat pencarian di mesin pencari website. Metode White Hat SEO dapat memahami logika
mesin penelusur website dan Metode Hybrid Modified MCDM dapat mempengaruhi mesin
pencari untuk menentukan website mana yang paling cocok dengan pencarian yang ada.
Penelitian ini memproyeksikan penerapan SEO yang telah dimodifikasi kepada website UMKM
agar dapat menjadi peringkat paling atas. Dengan menjadi peringkat paling atas dalam mesin
penelusuran diharapkan dapat membantu calon pelanggan dalam mencari website UMKM
sehingga dapat meningkatkan perekonomian dari UMKM.

Kata Kunci : SEO (Search Engine Optimization), Metode Hybrid Modified MCDM, Mesin
Penelusur, Website.



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada era teknologi seperti zaman saat ini, banyak Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM)
sudah memanfaatkan teknologi untuk mengembangkan bisnisnya. Pemanfaatan teknologi
tersebut dapat berupa website dengan company profile dan toko onlinenya, penggunaan akun
sosial media untuk berjualan dan sarana promosi, serta penggunaan media chatting sebagai alat
bantu komunikasi dengan pelanggannya. Di dalam pemanfaatan website sebagai media promosi
dan akualisasi usahanya tersebut sudah banyak yang menggunakan Search Engine Optimization
(SEO) untuk mencapai peringkat paling atas dalam mesin pencari website atau Search Engine.
Beberapa dari mereka sudah mempunyai strategi untuk memenangkan peringkat atas dalam
Search Engine sehingga penggunaan SEO yang standar tidak dapat mengangkat suatu website

menjadi peringkat atas dalam Search Engine (Riyanto, 2018).

Berbagai penelitian yang menghasilkan strategi dalam SEO ini sudah dikembangkan oleh
pengusaha UMKM. Tidak sedikit juga dari mereka menggunakan jasa SEO untuk mendongkrak
website usahanya. Di dalam situasi persaingan pemanfaatan teknologi seperti ini, para pelaku
UMKM vyang sedang berkembang sulit untuk mendapatkan mangsa pasar dari penelusuran di
Search Engine. Para pengusaha UMKM membutuhkan solusi yang terbaik untuk optimalisasi di

dalam Search Engine menggunakan teknik dan penelitian yang terbaru (ID hadiana, 2018).

Penelitian terbaru mengenai SEO dilakukan oleh (Tsuei, Tsai, Pan, & Tzeng, 2018) yang
mengembangkan SEO dengan mengkombinasikan SEO dengan Multiple Criteria Decision
Making (MCDM) yang sudah dimodifikasi. Penelitian ini memodifikasi 6 kriteria SEO yang
berada di website dan dianggap dapat meningkatkan peringkat pencarian pada Search Engine.
Namun, penelitian ini baru hingga pengembangan modifikasi SEO dan belum hingga

penerapannya terutama dalam bisnis UMKM.

Penelitian ini akan menganalisis hasil dari penelitian sebelumnya. Analisis yang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan website UMKM yang baru dan yang sudah ada sebelumnya

untuk dibandingkan dalam pemeringkatan di Search Engine. Penelitian ini akan menerapkan dan



menguji ke 6 kriteria yang telah dimodifikasi sebelumnya untuk didapatkan data dari hasil

pencarian dalam Search Engine.

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan peringkat pencarian bisnis UMKM yang baru
dibentuk dan yang sudah berkembang sebelumnya di dalam Search Engine. Peningkatkan
peringkat pencarian dalam Search Engine nantinya akan membantu bisnis UMKM mendapatkan
pelanggan baru. Hasil akhir dari penelitian ini untuk bantu keberlangsungan UMKM yang ada di

Indonesia.

1.2 Rumusan Masalah
Apakah hasil improvisasi SEO menggunakan Metode Hybrid Modified MCDM Models dapat
meningkatkan peringkat pencarian website UMKM di Search Engine?

1.3 Batasan Penelitian
Batasan dalam penelitian ini adalah
1 Penelitian ini membuat model 2 website UMKM baru dan menggunakan 2 model website
UMKM vyang sudah ada sebelumnya. Hal ini untuk menguji validitas penelitian yang
terdahulu untuk diterapkan pada bisnis UMKM.
2 Penelitian ini menggunakan Metode Hybrid Modified MCDM Models yang sudah

dikembangkan di penelitian sebelumnya.

1.4. Tujuan Penelitian
Tujuan dalam penelitian ini adalah
1 Menganalisis Hasil Improvisasi SEO dengan Metode Hybrid Modified Mcdm Models
untuk Peningkatan Peringkat dan Trafik Kunjungan Website UMKM.
2 Membantu masyarakat yang memiliki bisnis UMKM agar dapat bersaing dengan
pengusaha yang sudah besar.
3 Memberikan informasi baru kepada masyarakat luas mengenai bisnis UMKM yang
sedang berkembang. Informasi baru ini sebagai dampak adanya improvisasi SEO yang
diterapkan dalam bisnis UMKM.



1.5 Target Luaran
Luaran yang ditargetkan dalam penelitian ini adalah
1. Website UMKM yang telah di improvisasi SEOnya sehingga mendapatkan peringkat atas
pada Search Engine.
2. Publikasi dalam jurnal ilmiah terindeks SINTA.



BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

Penelitian utama yang menjadi dasar pada penelitian ini dilakukan oleh (Tsuei et al., 2018).
Penelitian ini ini menetapkan model keputusan peringkat mesin pencari untuk administrator
untuk meningkatkan Kinerja situs web yang memenuhi kebutuhan pengguna. Untuk menyelidiki
keterkaitan dan bobot yang berpengaruh di antara kriteria SEO dan mengevaluasi kesenjangan
kinerja untuk mencapai tingkat aspirasi di dunia nyata, penelitian ini menggunakan kombinasi
beberapa model pembuatan keputusan, termasuk percobaan pembuatan keputusan dan
laboratorium evaluasi (DEMATEL), Proses jaringan analitik berbasis DEMATEL (disebut
DANP), dan ViseKriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje (VIKOR). Temuan empiris
menemukan bahwa kriteria SEO mengakui hubungan self-effect berdasarkan teknik DEMATEL.
Menurut Influential Network Relation Map (INRM), pengoptimalan situs web eksternal adalah
dimensi prioritas utama yang perlu ditingkatkan ketika menerapkan SEO. Penelitian ini
menggunakan enam Kkriteria untuk evaluasi, meta tag adalah kriteria paling signifikan yang
mempengaruhi peringkat mesin pencari, diikuti oleh kata kunci dan desain situs web. Evaluasi
peringkat dalam mesin pencari mengungkapkan bahwa situs web baru terendah akan menjadi
contoh optimal bagi administrator situs web untuk membuat situs web peringkat atas selama

penelitian ini. Penelitian yang akan dilaksanakan merupakan kelanjutan dari penelitian ini.

Penelitian yang dilakukan oleh (Chen, 2018) menganalisis strategi optimasi Search Engine
menggunakan data mining. Hasil penelitian ini menampilkan beberapa gambar simulasi dalam
semua strategi optimisasi mesin pencari. Strategi optimasi mesin pencari dapat mencapai
identifikasi yang sangat akurat dari kategori informasi, mendapatkan hasil yang ideal dalam
mesin pencari optimasi hasilnya. Optimasi mesin pencari dapat juga dengan mengurangi waktu
pengaksesan website karena mesin mencari secara real-time. Jaringan saraf tiruan juga dapat
memberikan hasil yang lebih akurat kepada pengguna meningkatkan strategi optimasi mesin
pencari. Penelitian yang akan dilaksanakan tidak menggunakan jaringan syaraf tiruan dan hanya

mengimplementasikan penelitian yang sudah ada sebelumnya untuk usaha UMKM.



Penelitian yang dilakukan oleh (Sujatmiko & Ariyus, 2018) menganalisis salah satu search
engine yang terkenal yaitu Google. Search engine ini mempunyai metode untuk pengindeksan
gambar. Metode ini membandingkan expired domain atau domain yang telah digunakan
sebelumnya dengan berbagai gambar yang diupload ke dalam search engine. Hal ini dilakukan
karena banyak orang beranggapan bahwa menggunakan expired domain, website lebih cepat
terindeks dan lebih unggul peringkatnya pada search engine daripada menggunakan domain yang
baru. Penelitian ini menganalisa Google image indeks dengan melakukan perbandingan
penggunaan expired domain dan domain baru dalam studi kasus toko online. Hasil dari
penelitian yang dilakukan ini mempelajari mengenai pengaruh Expired Domain dengan

pengindeksan gambar di satu search engine yaitu Google.

Penelitian mengenai analisis kompetitif dari website retail menggunakan search engine
marketing dilakukan oleh (Sivanandam, 2018). Penelitian ini menyimpulkan bahwa SEO dapat
digunakan untuk meningkatkan visibilitas situs web dan meningkatkan pendapatan penjualan.
Penelitian ini berfokus pada hubungan antara strategi Search Engine Marketing (SEM) dan
teknik SEO untuk pencarian organik dan berbayar. Penelitian ini juga membahas dampak
peringkat situs web yang positif dan negatif dan bagaimana peringkat tersebut dapat terjadi serta
dapat ditingkatkan dengan mengadopsi praktik yang SEO-friendly. Penelitian ini memasarkan
situs web startup di industri ritel yang kompetitif dan menganggap bahwa peningkatan peringkat
dalam search engine adalah tugas yang menantang. Penelitian ini memberikan ide kepada
pemilik situs web tentang bagaimana situs web harus dibuat, diluncurkan, dan dipelihara dengan
memastikan traffic dan pendapatan. Namun penelitian ini hanya dapat diimplementasikan secara

praktis di situs web perusahaan startup ritel.

Penelitian mengenai manipulasi SEO dalam hasil search engine dalam pemilu Amerika Serikat
pada tahun 2016 dilaksanakan oleh (Metaxas & Pruksachatkun, 2017). Pada penelitian ini,
Metaxas mengemukakan bahwa Search Engine dapat dimanipulasi untuk memenangkan suatu
kontes pemilu, politik, agama, dan sosial tertentu. Proses manipulasi ini melibatkan Web
Spammers yang digunakan untuk menduplikat suatu informasi yang sama dari suatu web ke web
lainnya sehingga keangkatlah suatu hal isu ke peringkat paling atas dalam mesin pencarian.

Penelitian ini didasarkan oleh masyarakat Amerika Serikat yang berusaha mencari informasi



mengenai calon pemimpinnya dengan mencari dalam search engine. Kesempatan seperti ini
digunakan oleh oknum yang ingin memenangkan seorang kandidat yang sedang bertanding.
Penelitian ini juga menjadikan refrensi dari Google dalam memperbaiki algoritma pencarian
yang dibuatnya. Penelitian ini memiliki dampak bagi Google dalam menampilkan informasi dari
website yang terpercaya sebagai prioritas utamanya. Search engine yang lain seperti Yahoo atau

Bing belum memiliki algoritma untuk menghindari web spammers ini.
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BAB Il1
METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini digambarkan pada Gambar 3.1 dibawah
ini.

Pembangunan Site UMKM dan Penentuan Existing Site UMKM

Site Audit

On Page Optimization

Implementasi Hybrid Modified MCDM Models

Off Page Optimization

|.|.|.|.|.

Analisis Hasil Search Engine

Gambar 3.1 Alur Metode Penelitian

Alur Metode Penelitian yang digambarkan pada Gambar 3.1 memiliki beberapa langkah sebagai
berikut :

1. Pembangunan Site UMKM dan Penentuan Existing Site UMKM
Di dalam proses ini akan dibangun 2 website UMKM yang baru akan dilaksanakan untuk
membuat bahan penelitian ini. Dalam proses ini juga menentukan 2 website UMKM yang
sudah ada untuk digunakan sebagai bahan penelitian.

2. Site Audit
Proses ini adalah mengaudit keempat website yang akan dipakai sebagai bahan penelitian
ini. Proses audit yang ada di dalam penelitian ini ada 12 yaitu Total Readable Content,
Internal Links, Average Speed, Broken Links, Canonical URL Check, (Flash, Frames and

11



Ajax ), Google banned URLs, Site Map, Site Index, Tags and Meta Tags, Competitor
Analysis, Search Engine Page Results.

. On Page Optimization

Pada bagian ini, kami mengusulkan pendekatan kami untuk mengoptimalkan situs web
secara internal berdasarkan audit situs pada tahap 2. Kegiatan utama dalam fase ini
adalah penelitian kata kunci. Daftar kata kunci yang disarankan perlu disiapkan oleh
analis berdasarkan saran / umpan balik yang dicari dari klien. Setelah ini, situs web harus
diisi secara internal dengan kata kunci dengan menerapkannya di tempat di mana-mana
yaitu, dalam judul, tag, metatag, dan konten dari halaman web.

Implementasi Hybrid Modified MCDM Models

Bagian ini mengimplementasi Hybrid Modified MCDM Models dari penelitian
sebelumnya. Hal ini sebagai bagian inti dari penelitian ini.

. Off Page Optimization

Pengoptimalan Off Page ini berhubungan dengan praktik yang melaluinya situs web dan
kontennya disebarkan melalui Internet untuk meningkatkan peringkat situs web Google
dan posisi yang lebih baik di Search Engine Results Page (SERP). Strategi
pengoptimalan di luar halaman harus dikembangkan berdasarkan pada SERP dan analisis
pesaing yang dilakukan selama audit. Itu Proses utama dalam fase ini adalah membangun
link atau disebut dengan backlinks generation.

. Analisis Hasil Search Engine

Di dalam proses ini akan ditarik kesimpulan mengenai peringkat keempat website

tersebut berdasarkan hasil pencarian search engine yaitu Google, Yahoo, dan Bing.

12



BAB IV
KEMAJUAN PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode studi literature yang diaplikasikan dalam bentuk
perancangan website dan kita akan uji mengenai sejauh mana SEO dapat berkontribusi terhadap
rank dari situs pencarian website Google. UMKM yang dipilih dalam penelitian ini adalah Flavia

Clothing. Flavia Clothing bergerak dalam bidang bisnis penjualan pakaian.

Perancangan Website

Perancangan ini kita bisa lihat pada gambar 4.1 dimana website sudah jadi untuk diteliti.
Perancangan ini dapat dilakukan ketika kita sudah membeli domain dan hosting sebelumnya.

" - omm

[ {) 1 . Prescit Y=
ELAVIA CLOTHING | “ a ™

©

Gambar 4.1 Perancangan Website.

Meta Data Image

Dalam perancangan strategi SEO dibutuhkan meta data di setiap sisi konten dari web yang kita
buat. Pada gambar 4.2 dibawah ini merupakan meta data dari sebuah gambar yang dijual di

flavia clothing.com

13
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Gambar 4.2 Contoh gambar dengan meta datanya

Penelitian ini akan menghasilkan luaran wajib dan luaran tambahan dengan tahun capaian dan

status pencapaian sebagai berikut :

Jenis Luaran

No . . - Keterangan
Kategori Sub Kategori Target | Capaian
Internasional
berputasi
Nasional (masih
Artikel ilmiah Terakreditasi dalam
! dimuat di jurnal v tahap draft
penulisan)

Nasional tidak
terakreditasi

Internasional

2 Artikel iI_miah__ Terindeks
dimuat di prosiding i
Nasional
3 | Invited speaker Internasional
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dalam temu ilmiah

Nasional

Visiting Lecturer

Internasional

Hak Kekayaan
Intelektual (HKI)

Paten

Paten sederhana

Hak cipta

Merek dagang

Rahasia dagang

Desain Produk
Industri

Indikasi Geografis

Perlindungan
Varietas Tanaman

Perlindungan
Topografi Sirkuit
Terpadu

Teknologi Tepat Guna

Model/Purwarupa/Desain/Karya V (Sudah
Seni/Rekayasa Sosial jadi dalam
draft
bentuk
website)
Buku Ajar (ISBN)
Tingkat Kesiapan Teknologi (TKT) TKT 4
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BAB V
RENCANA KEGIATAN

Rencana kegiatan selanjutnya dapat dilihat dalam tabel 5.1 dimana kegiatan selanjutnya akan
ditekankan pada Off Page Optimization, Analisis Hasil Search Engine, dan Penyusunan Laporan
Akhir dan Publikasi Jurnal.

Tabel 5.1 Jadwal Pengabdian

No. Kegiatan Desember 2018 Januari 2019

1 Off Page Optimization

2 Analisis Hasil Search Engine

3 Penyusunan Laporan Akhir dan

Publikasi Jurnal
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BAB VI
PENGGUNAAN DANA

No. Tanggal Anggaran Uraian No. Jumlah
Bukti
Peralatan Penunjang
1 20 Oktober 2018 Printer Pembelian Printer Al Rp. 4.300.000,-
Epson L565
2 14 November 2018 | Biaya Pembelian Domain A2 Rp. 543.700,-
Domain flaviaclothing.com
Bahan Habis Pakai
3 23 November 2018 | Alat tulis Pembelian alat tulis Bl Rp. 43.500,-
dari Binara Stationary
Perjalanan
4 14 September 2018 | Membeli Bensin Beli Bensin dari C1 Rp. 200.000,-
SPBU 34-13809
5 15 Oktober 2018 Membeli Bensin Beli Bensin dari C2 Rp. 315.850,-
SPBU 34-16402
6 8 November 2018 | Membeli Bensin Beli Bensin dari C3 Rp. 195.000,-
SPBU 34-12611
7 10 November 2018 | Membeli Bensin Beli Bensin dari C3 Rp. 35.000,-
SPBU 34-12610
Lain-lain
6 15 November 2018 | Bayar Website Membayar biaya D1 Rp. 2.000.000,-
Development dari pembuatan website
Hyper Integrated flaviaclothing.com
dari Vendor Hyper
Integrated
Total Penggunaan Dana Rp. 7.633.050,-
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