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RINGKASAN

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan salah satu penggerak
perekonomian rakyat yang tangguh. Dan mempunyai peranan yang penting dalam
pertumbuhan ekonomi dan industri suatu negara. Tujuan penelitian untuk mengetahui
pengaruh pemanfaatan system informasi akuntansi dan penggunaan teknologi informasi
terhadap kinerja UMKM. Populasi penelitian adalah UMKM yang berada di Pusat
Grosir Cililitan. Pemilihan sampel terpilih dengan metode random purposive sampling
dengan kriteria usaha dari UMKM berada di Pusat Grosir Cililitan, dan telah melakukan
usaha minimal dua tahun. Jumlah sampel terpilih sebanyak 155 responden. Metode
pengumpulan data dengan survei kuesioner terhadap pelaku usaha di Pusat Grocir
Cililitan. Teknis analisis data menggunakan metode structural equation model dengan
bantuan program SmartPLS. Hasil penelitian membuktikan bahawa pemanfaatan system
informasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM, Sedangkan penggunaan
teknologi informasi tidak signifikan. Semakin pelaku usaha UMKM dapat memanfaatkan
Sistem Informasi Akuntansi dengan baik maka akan meningkatkan kinerja UMKM dan
menjadikan UMKM dapat berdaya saing dengan entitas yang lebih besar lainnya.
Dengan memanfaatkan SIA dalam pengolahan data maka UMKM memiliki informasi
yang lebih reliabel sehingga dapat membantu dalam pengambilan keputusan yang tepat
dalam mengelola usahanya



BAB 1 PENDAHULUAN

2.1 Latar Belakang

Globalisasi memberi dampak positif bagi iklim industri dalam negeri khusunya
bagi palaku usaha domestik untuk berinovasi dan bersaing sehat dalam perdagangan
internasional. Pemerintah sebagai pembuat kebijakan sudah semestinya menyambut
pengaruh positif tersebut untuk lebih menciptakan kondisi yang kondusif bagi dunia
usaha, baik berskala besar maupun kecil. Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM)
sebagai pelaku usaha yang kecenderungan sebagian orang pesimis akan kemampuannya
ternyata mampu andil dalam pembangunan ekonomi (Chit, 2019). UMKM dalam
perekonomian nasional memiliki peran penting dan strategis, yakni penyerapan tenaga
kerja (Hue et al., 2020). Tahun 2019, jumlah pengusaha UMKM mencapai 65,46 juta
orang dan diprediksi terus meningkat di tahun berikutnya. Peningkantan jumlah UMKM
ini membawa pengaruh yang cukup baik bagi perekonomian Indonesia dan ini mendapat
dukungan dari berbagai pihak, baik pemerintah, lembaga keuangan dan perbankan
maupun masyarakat luas lainnya Mulai dari penyerapan tenaga kerja sebanyak 119,56
juta tahun hingga peningkatan produk domesitk bruto yang cukup besar, yaitu mencapai
60,51 persen pada tahun 2019.

Penelitian sebelumnya menyatakan bahwa tidak mudah untuk meningkatkan
kinerja UMKM (Chit, 2019). Meskipun UMKM memiliki peran yang sangat besar bagi
kesejahteraan masyarakat. Sulitnya mengavaluasi kinerja usaha merupakan kendala bagi
para pengusaha karena mereka tidak mengetahui cara mengukur kinerja dengan baik
(Chit, 2019). Peningkatan kinerja UMKM dapat terhambat karena permasalahan di
bidang Akuntansi dan manajemen, khususnya pada tahap penyusunan laporan keuangan.
Tanpa adanya laporan keuangan maka pengusaha UMKM tersebut akan lebih sulit untuk
melakukan evaluasi kinerja operasiolnya. Kondisi finansial sebuah perusahaan pada
masa ini dan di masa mendatang dapat ditunjukkan melalui data laporan keuangan,
Kasmir (2015). Laporan keuangan perlu dibuat sebab dalam laporan keuangan yang
dibuat, pengusaha dapat memperoleh informasi penting yang berguna untuk mencapai

keberhasilan usahanya.



Dengan memahami informasi yang ada dalam laporan keuangan, pengusaha tidak akan
mengalami kesulitan untuk menentukan keputusan dalam mengelola usahanya seperti
perluasan pasar, meningkatkan laba dan lain sebagainya. Penelitian sebelumnya dalam
penelitiannya mengemukakan pernyataan bahwa untuk lebih bijak dalam mengelola
keuangan agar bisnisnya berkembang, memiliki data perhitungan untuk menentukan
jumlah modal dan perkiraan keuntungan, seorang pengusaha harus memiliki kemampuan
untuk melaporkan keuangan yang benar dan mengacu pada standar akuntansi keuangan.
Menurut penelitian yang dilakukan oleh Rostikawati et al. (2019) dijelaskan bahwa
laporan keuangan memberi pengaruh pada kinerja UMKM. Peranan Sistem Informasi
Akuntansi untuk usaha kecil menengah (UKM) hampir sama dengan yang di terapkan
pada jenis usaha yang besar. Peranan tersebut dapat menjadi dasar yang handal bagi
pengambilan keputusan ekonomis dalam pengelolaan usaha tersebut. Antara lain
keputusan pengembangan pasar, penetapan harga, pembuatan laporan keuangan sesuai
standar akuntansi, dan lain-lain. Namun fenomena yang ada masih banyak pelaku usaha tidak
mengimplemetasikan praktik akuntansi secara optimal dan tidak termanfaatkannya informasi
akuntansi pada UMKM.

Untuk mendapatkan laporan atau informasi yang akurat, tepat waktu, dan dapat
dipercaya, SIA pada era digital ini tidak lepas dari penggunaan perangkat teknologi
informasi (TI). Tentu saja penggunaan TI ini akan memberikan keunggulan ekonomis
bagi pebisnis dilihat dari efektivitas Tl yang digunakan. Penelitian sebelumnya daya
saing UKM dapat ditingkatkan melalui peningkatan kinerja bisnis UKM. Salah satu
faktor pendukung untuk meningkatkan kinerja UKM adalah penggunaan teknologi
informasi (Siallagan, 2020). Penggunaan teknologi informasi oleh UKM berhubungan
dengan banyak faktor, diantaranya adalah niat atau minat untuk menggunakan teknologi
karena adanya keyakinan bahwa ketika menggunakan suatu teknologi maka hasil yang
dicapai dalam pekerjaan akan meningkat atau lebih baik (Musa et al., 2019). Niat
pengguna merupakan kecenderungan seseorang untuk menggunakan sebuah teknologi
agar mempermudah pekerjaannya dan menghasilkan informasi berkualitas (Musa et al.,
2019).

Perkembangan teknologi informasi yang begitu pesat saat ini, telah menjangkau
hampir semua aspek kehidupan manusia, dari yang terlihat sederhana, sampai dengan
yang mutakhir, apalagi perkembangan teknologi informasi tersebut juga diikuti dengan

semakin mudahnya dalam berkomunikasi dan bertukar informasi. Perkembangan
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teknologi informasi ini juga menyentuh sektor perekonomian masyarakat. Sistem
perekonomian sebagai penunjang utama kehidupan manusia senantiasa berkembang
salah satunya dengan mengikuti perkembangan teknologi informasi. Pada era Industri 4.0
ini penggunaan Teknologi Informasi seharusnya bukanlah hal yang tabu di kalangan
masyarakat. Untuk menambah tingkat keefektifan dan efisiensi sebuah perusahaan
pemahaman terkait teknologi informasi wajib dimiliki oleh para pelaku usaha, (Musa et
al., 2019). Penelitian sebelumnya teknologi informasi memberi pengaruh positif dan
signifikan pada kinerja UMKM (Siallagan, 2020). Penggunaan Teknologi Informasi di
setiap perusahaan, yang memang sudah menjadi keharusan dalam era ini. Usaha Kecil
dan Menengah yang tentunya juga terkena dampak dari perkembangan revolusi industri
4.0, harus mengikuti perkembangan yang terjadi. Berdasarkan peenjelasan yang
disampaikan di atas maka sangatlah penting utuk melihat pengaruh pemanfaatan system

informasi akuntansi dan teknologi informasi terhadap peningkatan kinerja UMKM.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas rumusan masalah yang akan menjadi
acuan penelitian adalah sebagai berikut:
1. Apakah pemanfaatan sistem informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja
usaha UMKM ?
2. Apakah penggunaan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kinerja usaha
UMKM

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka tujuan
penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui apakah pemanfaatan sistem informasi berpengaruh positif terhadap
kinerja usaha UMKM
2. Untuk mengetahui apakah penggunaan/pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh

positif terhadap kinerja usaha UMKM



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM)

Menurut Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) adalah “Usaha Mikro adalah usaha produktif milik orang
perorangan dan/atau badan usaha perorangan yang memenuhi kriteria Usaha Mikro.
Usaha Kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang dilakukan oleh
orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak perusahaan atau bukan
cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun
tidak langsung dari Usaha Menengah atau Usaha Besar yang memenuhi kriteria Usaha
Kecil. Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang
dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak
perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik
langsung maupun tidak langsung dengan Usaha Kecil atau Usaha Besar dengan jumlah
kekayaan bersih atau hasil penjualan tahunan.”

Menurut Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 kriteria UMKM adalah

1. Kriteria Usaha Mikro, memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp50.000.000
(lima puluh juta rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau
memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp300.000.000 (tiga ratus juta
rupiah).

2. Kriteria Usaha Kecil, memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp50.000.000 (lima
puluh juta rupiah) sampai dengan paling banyak Rp500.000.000 (lima ratus juta
rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau memiliki hasil
penjualan tahunan lebih dari Rp300.000.000 (tiga ratus juta rupiah) sampai
dengan paling banyak Rp2.500.000.000 (dua milyar lima ratus juta rupiah).

3. Kriteria Usaha Menengah, memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp500.000.000
(lima ratus juta rupiah) sampai dengan paling banyak Rp10.000.000.000 (sepuluh
milyar rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha; atau memiliki
hasil penjualan tahunan lebih dari Rp2.500.000.000 (dua milyar lima ratus juta
rupiah) sampai dengan paling banyak Rp50.000.000.000 (lima puluh milyar
rupiah).



Menurut Kementerian Koperasi dan UMKM, peran UMKM dalam perekonomian
di Indonesia adalah sebagai berikut:

1. Kedudukannya sebagai pemain utama dalam kegiatan ekonomi di berbagai
sektor,

2. Penyedia lapangan pekerjaan yang besar,

3. Pemain penting dalam pengembangan kegiatan ekonomi lokal dan pemberdayaan
masyarakat,

4. Pencipta pasar baru dan sumber inovasi,

5. Sumbangannya dalam menjaga neraca pembayaran melalui kegiatan ekspor.

2.2 Sistem Informasi Akuntansi
Sistem Informasi Akuntansi adalah sumber daya manusia, alat dan modal dalam
perusahaan yang bertanggung jawab untuk (1) persiapan informasi keuangan dan (2)

mengumpulkan dan memproses berbagai transaksi perusahaan.

2.3 Teknologi Informasi

Teknologi informasi merupakan suatu proses pertukaran data dan pesan tanpa
kendala ruang dan waktu. Teknologi informasi juga diartikan sebagai seperangkat alat
yang berbeda meliputi hardware, teori informasi, jaringan data, workstasion dan
kecerdasan buatan (robotika), bahwa penggunaan informasi tersebut sebagai proses
sistematis yang digunakan untuk melaksanakan sebuah kegiatan (Abdullah Naheb,
2017). Teknologi informasi didefinisikan sebagai seperangkat teknologi yang digunakan
oleh suatu organisasi untuk menghasilkan, proses, dan menyebarkan informasi dalam
setiap bentuk. Oleh karena itu, teknologi informasi menyediakan dukungan untuk
operasional perusahaan secara efektif dan efisien. Teknologi informasi berguna untuk
mengurangi biaya dalam kegiatan bisnis (EZEAGBA, 2017).

2.4 Kinerja Usaha UMKM

Kinerja (performance) merupakan kemampuan perusahaan dari waktu ke waktu.
Semakin tinggi tingkat Kinerja suatu perusahaan maka perusahaan tersebut semakin
berhasil menjalankan strateginya. Kinerja suatu usaha menunjukkan sejaunh mana
perusahaan dapat meningkatkan penjualannya dibandingkan dengan total penjualan

secata keseluruhan. Terdapat tiga pendekatan asumsi mengenai kinerja dari UMKM,
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yang pertama pengukuran kinerja UMKM seringkali dilakukan secara kuantitatif. Kedua
Secara umum kinerja dilihat dari indicator keuangan. Ketiga pengukuran kinerja kerap
dipakai relative hanya sesuai bila untuk perusahaan besar yang tersrtuktur dalam

manajemen perusahaannya.

2.5 Hipotesa Penelitian

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) memiliki peranan yang sangat penting bagi
suatu entitas baik skala kecil maupun besar. SIA merupakan bagian dari perkembangan
IT untuk mengatasi masalah-masalah pada entitas berkaitan dengan pengelolaan,
pengendalian dan pengawasan usaha. SIA dapat digunakan sebagai penyedia informasi
yang ditujukan untuk pengguna laporan keuangan untuk kebutuhan pengambilan
keputusan. SIA menghasilkan informasi keuangan yang bisa dipercaya, relevan, tepat
waktu, dapat dipahami dan teruji kebenarannya untuk membantu dalam proses
pengambilan keputusan ekonomis. UKM sangat berkepentingan terhadap penggunaan
SIA agar kinerja UKM menjadi baik sehingga bias berdaya saing dengan entitas yang
lebih besar lainnya. Penelitian Prastika (2020) system informasi akuntansi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM, dan riset yang lain Ermawati &
Arumsari, (2021); Listyani et al., (2019) penggunaan sistem informasi akuntansi tidak
berpengaruh pada kinerja UMKM.
Hi: Pemanfaatan system informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja
UMKM

Teknologi informasi mempunyai fungsi untuk mengolah data, memproses data,
memperoleh, menyusun, menyimpan, mengubah data dengan tujuan mendapatkan
informasi yang berkualitas, bermanfaat, efektif dan efisien.. Penggunaan komputer untuk
mengubah data menjadi informasi dapat memberikan manfaat yakni meningkatkan nilai
informasi. Dengan memaksimalkan penggunaan teknologi informasi (computer)
membantu dalam peningkatan kualitas pelaporan keuangan. Penggunaan teknologi
informasi merupakan keputusan yang penting untuk diambil oleh para pelaku UMKM
pada saat ini terutama bagi bisnis milenials seperti café maupun usaha lain yang memiliki
aktifitas yang kompleks. Tanpa adanya penggunaan teknologi informasi pelaku usaha ini
akan mengalami Kketertinggalan yang diakibatkan kurang efektifnya pengelolaan
operasional usahanya. Hal ini selaras dengan pendapat Afolayan et al. (2015) bahwa
pemilik usaha maupun manajer yang mahir dalam penggunaan Tl melihatnya sebagai
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sumber keunggulan kompetitif dan sarana untuk mencapai peningkatan efisiensi dan
efektivitas. Hasil penelitian Lubis & junaidi, (2016);Aufarrakhman & Baridwan, (2016);
llarrahmah dan Susanti (2021 dan didukung juga Fatimah dan azlina (2021)
membuktikan bahwa penggunaan teknologi informasi mempunyai dampak signifikan
terhadap kinerja UMKM.

H.: Penggunaan teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM

2.6 Kerangka Konseptual

Pemanfaatan Sistem
Informasi Akuntansi

Penggunaan Teknologi /

Informasi

Kinerja UMKM

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual



BAB 3. METODE PENELITIAN

3.1  Jenis Data Penelitian

Metode Penelitian Penelitian ini tergolong dalam jenis penelitian kuantitatif assosiatif,
yaitu penelitian tentang hubungan sebab akibat atas 2 variabel bebas atau lebih dan
variabel terikat untuk melihat pengaruh antara variabel bebas dan terikat tersebut.
Peneliti dalam riset ini menggunakan tiga variabel yang terdiri dari dua variabel bebas
dan satu variabel terikat.

Data penelitian bersumber dari para responden, yakni pelaku UMKM dengan
menyebarkan angket kuesioner. Populasi dalam penelitian adalah UMKM di Pusat
Grosir Cililitan Jakarta Selatan. Teknik pemilihan sampel yaitu dengan menggunakan
teknik pengambilan sampel secara acak dengan metode purposive sampling. Teknik ini
diambil sebab jumlah populasi begitu banyak sedangkan waktu yang dimiliki sangat
terbatas. Kriteria pengambilan sampel adalah UMKM yang telah melakukan aktivitas
usaha minimal 2 tahun dan UMKM vyang bergerak di industry dagang atau jasa yang

berlokasi di Pusat Grosir Cililitan Jakarta.

3.2  Variabel Penelitian

Dalam penelitian ini menggunakan program Partial Least Square (PLS) versi
3.3.3 yang mana dalam penelitian ini variabel yang digunakan adalah variabel endogen
atau variabel dependen dan variabel eksogen atau variabel independent. Variabel
dependen adalah Kinerja usaha UMKM merupakan kondisi suatu perusahaan yang
mengacu pada tingkat pencapaian prestasi dari kegiatan bisnis dalam periode waktu
tertentu (total pendapatan, pertumbuhan usaha, total order). Sedangakan variable
independent penelitian sebagai terdiri dari pemanfaatan sistem informasi akuntansi (SIA)
dan penggunaan teknologi informasi. Pemanfaatan SIA merupakan system informasi
yang mengubah data transaksi menjadi informasi keuangan yang berguna bagi pelaku
usaha. Penggunaan teknologi informasi merupakan seperangkat alat yang membantu
pekerjaan dengan informasi dan pemprosesan informasi. Perangkat tersebut seperti

pemanfaatan computer atau laptop. Penggunaan software seperti excel, zahir.



, Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara memberi seperangkat pernyataan
tertulis kepada responden untuk dijawabnya. Metode kuesioner ini digunakan untuk
memperoleh data semua variable baik dependen maupun independen, yaitu pemanfaatan
SIA, penggunaan teknologi informasi dan kinerja UMKM. Variabel penelitian diukur
dengan skala likert (1.tidak pernah, 2.Jarang, 3 Kadang-kadang, 4 sering, 5 dilakukan

secara Continue)

3.4 Metode Analisis

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis statistic
deskriptif dan statisik inferensial. Metode analisis statistic deskriptif memiliki tujuan
untuk mendeskripsikan karakteristik responden yang diteliti. Sedangkan analisis statistic
inferential digunakan untuk mengetahui tingkat kuat atau lemahnya pengaruh antar
variable independen terhadap variable depend, yang dibantu dengan software
SMARTPLS, dengan tahapan outer model dan inner model, uji hipotesa penelitian.
Pengujian Hipotesis, Pengujian ini dilakukan dengan melihat nilai t-statistik dan P-value
dari hasil bootraspping. Jika nilai t-statistik atau jika nilai P-value lebih kecil dari alpha,
maka hipotesis diterima dan sebaliknya.

e Pengukuran Outer Model, digunakan untuk menilai validitas dan reliabilitas data.

a. Uji validitas menggunakan beberapa metode pengujian.

o Convergent validity dapat dilihat pada loading faktor antara skor indikator
dengan skor variabelnya, dengan ketentuan memiliki nilai korelasi diatas
0,70. Namun pada riset tahap pengembangan skala, loading 0,50 sampai
0,60 masih dapat diterima.

o Discriminant validity dilihat pada cross loading antara indikator dengan
konstruknya yang harus memiliki nilai korelasi diatas 0,70 untuk setiap
variabel.

o Average Variance Extracted (AVE) memiliki kriteria yang baik jika nilai
AVE masing-masing konstruk lainnya mempunyai nilai diatas 0,50.

b. Uji reliabilitas menggunakan beberapa metode pengujian:



Uji reliabilitas merupakan alat ukur untuk mengukur suatu kuesioner yang
merupakan indikator dari variabel. Jika jawaban seorang responden terhadap
pertanyaan konsisten dan stabil dari waktu ke waktu, maka kuesioner tersebut
dikatakan reliabel atau handal. Dalam penelitian ini, mengukur reliabel atau
tidaknya suatu variabel dapat dilihat dari Cronbach Alpha dengan signifikansi
yang digunakan lebih besar 0,70.

e Evaluasi Model Struktural (Inner Model)

Inner model atau model struktural digunakan untuk menunjukkan kekuatan
estimasi antara variabel laten dan konstruk. Analisis ini dilakukan dengan tahapan yaitu
R Square (R?) dengan menggunakan ukuran 0,19 dikatakan lemah, 0,33 dikatakan
moderat dan 0,67 dikatakan kuat dan Predictive relevance yang mempunyai Kriteria
yaitu 0,02 dikatakan lemah, 0,15 dikatakan moderat dan 0,35 dikatakan kuat.

Pengujian hipotesis ini dilihat dari nilai probabilitas t-statistik, yang mana nilai
probabilitas p-value menggunakan alpha 5% artinya kurang dari 0,05. Nilai t-tabel untuk
alpha 5% yaitu 1,96. Jadi jika nilai t-statistik lebih besar dibandingkan dengan t-tabel,
maka hipotesis dapat didukung atau diterima (Ghozali, 2015).
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BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Deskripsi Responden

Responden penelitian ini adalah pemilik UMKM di Pusat Grosir Cililitan yang terpilih
berjumlah 155 UMKM dengan menggunakan teknik Purposive Sampling. Data diperoleh
dengan cara penyebaran kuesioner dan wawancara secara langsung kepada pemilik

UMKM yang ada di Pusat Grosir Cililitan hingga terkumpul 155 responden.

Tabel 4. 1 Tingkat Pengembalian Kuesioner

Jumlah | Presentasi
(%)
Kuesioner yang disebar 165 100%
Kuesioner yang tidak lengkap 10 6%
Kuesioner yang dapat digunakan dalam penelitian 155 94%
(Tingkat pengembalian kuesioner)

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Data responden UMKM berdasarkan jenis kelamin di Pusat Grosir Cililitan pada gambar
1 menunjukkan sebanyak 71% merupakan responden dengan jenis kelamin perempuan

dan sisanya sebanyak 29% responden adalah laki-laki

29%

71%

aki-lak Perempuan

Gambar 1 Persentase Pelaku UMKM Berdasarkan Jenis Kelamin
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Responden Berdasarkan Usia

Berdasarkan gambar 2 dibawah ini dapat disimpulkan bahwa pelaku UMKM sebagian
besar adalah responden yang memiliki kelompok usia < 30 tahun sebanyak 88 orang
(57%). Kelompok berikutnya pelaku UMKM di Pusat Grosir Cililitan berada pada usia
31-40 tahun sebanyak 36 orang atau 23 % dari total responden. Responden dengan
kelompok usia 40 — 50 tahun sebanyak 23 orang atau 15% dari total keselurahan
responden. Kelompok usia 50-60 tahun sebanyak 8 orang atau 5%.

15% 9%
Sy 57%

< 30 tahun 31tahun -40 tahun

41 tahun -50 tahun B 51 tahun-60 tahun

Gambar 2 Persentase Pelaku UMKM Berdasarkan Usia Responden

Responden Berdasarkan Pendidikan

Berdasarkan gambar 3 dapat disimpulkan bahwa pelaku UMKM yang ada di
Pusat Grosir Cililitan sebagian besar adalah responden yang memiliki pendidikan
terakhir SMA/SMK sebanyak 110 orang (72%). Diurutan kedua pendidikan terakhir
pelaku UMKM vyang ada di Pusat Grosir Cililitan adalah Sarjana sebanyak 20 orang
(13%).

%
8% 1390%8%
71% '
SD/SMP = SMA/SMK Diploma Sarjana Pascasarjana
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Gambar 1 Persentase Pelaku UMKM Berdasarkan Pendidikan

Berdasarkan gambar 4 berikut ini dapat disimpulkan bahwa pelaku UMKM yang ada di
Pusat Grosir Cililitan sebagian besar memiliki karyawan <5 sebanyak 127 orang (82%).
Urutan kedua jumlah karyawan dari pelaku UMKM yang ada di Pusat Grosir Cililitan
dengan jumlah karyawan kisaran 5--19 sebanyak 26 (17%). Sisanya sebanyak 1 %
UMKM dengan jumlah karyawan lebih dari 19 orang.

m<5orang 5-19o0rang m=>19

Gambar 4 Jumlah Karyawan

Gambar 5 berikut ini memperlihatkan modal usaha yang dimiliki pelaku usaha UMKM Di Pusat
Grosir Cililitan sebanyak 65% modal usaha berkisar Rp 0-50.000.000 dan sebanyak 32% dengan
modal usaha di kisaran Rp 50.000.000- 500.000.000 dan sisanya sebesr 3% dengan modal usaha
Rp 500.000.000-10.000.000.000.

3%
32%
65% |

| —

0-50.000.000 50.000.001 - 500.000.000
500.000.001 -10.000.000.000

Gambar 5 Modal Usaha

Gambar 6 berikut ini memperlihatkan omzet penjualan dari pelaku UMKM. Sebanyak 84%
pelaku usaha memperoleh omzet kurang dari sebesar Rp 300.000.000. Sebanyak 13% UMKM
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dengan omzet penjualan kisaran Rp 300.000.000-Rp 2.500.000.000 dan sisanya sebesar 3% dari
total semua responden dengan omzet Rp 2.500.000.000 — Rp 50.000.000.000.

m < 300.000.000 300.000.001 - 2 500.000.000

1 2.500.000.001 -50.000.000.000

Gambar 6 Omzet Penjualan

Data responden berdasarkan jenis produk usaha di Pusat Grosir Cililitan dapat dilihat
pada gambar 7. Berdasarkan gambar 7 di atas dapat disimpulkan bahwa sebagian besar
responden pelaku UMKM memiliki usaha dagang dengan produk busana (fashion)
sebesar 60%, 28% usaha dagang seperti makanan, minuman dan aksesoris, 10%
merupakan usaha dagang elektronik, dan sisanya 1% usaha dagang dengan produk

sepatu.

‘ !ﬁ% 60%

Busana Elektronik Sepatu m Laiinya

Gambar 7 Jenis produk

4.2 Analisis Pengujian

4.2.1 Pengujian Outer Model

Terpenuhinya suatu korelasi pada convergent validity terjadi apabila mempunyai nilai
loading factor lebih besar dari 0,7. Output dari hasil penelitian memperlihatkan

bahwasanya loading factor dari semua indikator variabel yang dipergunakan lebih besar
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dari 0,7 sehingga penelitian ini dapat dinyatakan valid dan dapat dipergunakan untuk

analisis lanjutan (tabel 4.2).

Tabel 4.2 Outer Loading

indikator Kinerja Pemanfaa.\tan Sisten? Penggunaan '
UMKM Informasi Akuntansi ~ Teknologi Informasi
K2 0.835
K4 0.910
K5 0.870
K6 0.781
PSIA10 0.837
PSIA4 0.826
PSIAS 0.786
PSIA6 0.713
PSIA7 0.802
PSIA8 0.840
PSIA9 0.770
TI1 0.852
TI2 0.940
TI3 0.871
TI4 0.920
TIS 0.914

Sumber: data diolah

Pada Tabel 4.3 dapat terlihat bahwa angka korelasi antara konstruk pemanfaatan SIA
dengan indikatornya merupakan angka yang lebih besar jika dibandingkan dengan angka
konstruk lainnya. Begitu juga dengan konstruk penggunaan teknologi dan konstruk
kinerja UMKM dengan indikatornya yang masing-masing memiliki angka lebih besar
dibandingkan dengan angka konstruk lainnya. Hal ini mengindikasikan konstruk

memprediksi indikator pada blok mereka lebih baik dibandingkan dengan indikator di

blok lainnya
Tabel 4.3 Cross Loadings

Indikator Kinerja Pemanfaatan Sistem Penggunaan
Pernyataan UMKM Informasi Akuntansi  Teknologi Informasi

K2 0.835 0.345 0.191

K4 0.910 0.422 0.320

K5 0.870 0.345 0.274

K6 0.781 0.298 0.145

PSIA10 0.355 0.837 0.492

PSIA4 0.425 0.826 0.493

PSIAS 0.300 0.786 0.423
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PSIA6 0.254 0.713 0.368

PSIA7 0.306 0.802 0.451
PSIA8 0.350 0.840 0.374
PSIA9 0.309 0.770 0.397
TI1 0.224 0.453 0.852
TI2 0.256 0.545 0.940
TI3 0.278 0.446 0.871
T4 0.292 0.503 0.920
TI5 0.198 0.484 0.914

Sumber: data diolah

Uji reliabilitas memiliki tujuan untuk mengetahui pernyataan kuesioner dapat dipercaya
atau tidak dengan melihat cronbach alpha (a) dan composite reliability. Nilai rule of
thum yang digunakan untuk cronbach alpha (o) dan composite reliability adalah lebih
besar dari 0,7 (ghozali,2016). Hasil dari pengolahan data penelitian dengan smartPLS
menunjukkan cronbach alpha dan composite reliability dapat diterima karena memiliki
nilai di atas >0,70 sehingga intrumen intrumen tersebut dapat dinyatakan reliabel.

Berlandaskan pada tabel 4.4 berikut dapat memperkuat bahwa setiap indikator yang
terkandung dalam variabel penelitian mempunyai nilai average variance extracted
(AVE) lebih besar dari 0,7 artinya bahwa seluruh variabel penelitian telah memenuhi

convergent validity yang baik.

Tabel 4.4 Cronbach’s Alpha, Composite Reliability dan Average Variance

Cronbach's Composite  Average Variance
Alpha rho_A Reliability  Extracted (AVE)
Kinerja UMKM 0.872 0.894 0.912 0.723
Pemanfaatan Sistem Informasi
Akuntansi 0.904 0.916 0.924 0.635
Penggunaan Teknologi
Informasi 0.941 0.952 0.955 0.810

Sumber: data diolah

4.2.2 Pengujian Inner Model

R Square (R2)

Berlandaskan data yang disajikan pada tabel dapat dipahami bahwasanya nilai R-Square
pada variabel kinerja UMKM sebesar 0.180. Perolehan nilai tersebut memberikan
eksplanasi bahwa persentase besarnya kinerja UMKM yang dapat dieksplanasikan oleh
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variabel pemanfaatan SIA dan penggunaan teknologi dan sisanya sebesar 0,92

dieksplanasikan oleh variabel lain diluar model penelitian

Tabel 4.5 R-Square

R Square R Square Adjusted
Kinerja UMKM 0.180 0.170
Sumber: data diolah

Pengaruh antar variabel tingkat pemanfaatan SIA dan penggunaan teknologi terhadap
kinerja UMKM dilakukan menggunakan pengujian hipotesis yaitu melalui hasil output
uji hipotesis pada path coefficient dengan menggunakan teknik bootstrapping. Untuk
mengetahui lebih lanjut mengenai hubungan antar variabel dapat dilihat pada Tabel 4.6
dan Gambar 8.

*12.809..
psia7 418744
31.188
ps|Ag  15.673)° Pemanfaatan 5759 K2
i -
.‘,/29.610 Sistermn . 52338
PSIA9 4 Informasi ) a
Akuntansi -45.937
{ 24369,
PSIA10 Jen4s —
Kinerja ~
UMKM
1.002 K5
T
L
Ti2 21.744
*60.117
TI3 434824+
42.914
T4 46.033
P Penggunaan
LS Teknologi

Informasi

Gambar 8 7 Hasil Bootstrapping Calculation

Sumber: data diolah dengan SmartPLS
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Tabel 4.7 Pengujian Hipotesa

Original Sample Stan.da.rd T Statistics P Values
Sample Mean (M) Deviation (|O/STDEV/)
(O) (STDEV)
Pemanfaatan Sistem
Informasi Akuntansi -> 0.377 0.394 0.065 5.759 0.000
Kinerja UMKM
Penggunaan Teknologi 0.079 0.086 0.078 1.002 0.318

Informasi -> Kinerja UMKM
Sumber: data diolah

Berdasarkan hasil penelitian dengan smartPLS menunjukkan bahwa pemanfaatan system
informasi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM di Pusat Grosir
Cililitan dengan bukti nilai p value 0,000 lebih kecil dari alpha 0,05. Informasi akuntansi
memiliki peran penting untuk keberhasilan usaha termasuk juga pelaku usaha kecil.
UMKM vyang telah memanfaatkan sistem informasi akuntansi menghasilkan informasi
keuangan yang bisa dipercaya, relevan, tepat waktu, dapat dipahami dan teruji
kebenarannya untuk membantu dalam proses pengambilan keputusan ekonomis.
Semakin pelaku usaha UMKM dapat memanfaatkan Sistem Informasi Akuntansi dengan
baik maka akan meningkatkan kinerja UMKM dan menjadikan UMKM dapat berdaya
saing dengan entitas yang lebih besar lainnya. Dengan memanfaatkan SIA dalam
pengolahan data maka UMKM memiliki informasi yang lebih reliabel sehingga dapat
membantu dalam pengambilan keputusan yang tepat dalam mengelola usahanya dan
meningkatkan laba usaha. Penelitian ini sejalan dengan Prastika (2020.

Berdasarkan output penelitian menunjukkan bahwa penggunaan teknologi informasi
tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Hal ini ditunjukkan
dengan nilai p value dari indicator penggunaan teknologi sebesar 0,318 lebih besar dari
rule of thum yakni alpha 0,05. Peningkatan penggunaan teknologi informasi akan
mendukung tingginya nilai kompetitif suatu UMKM. Dengan adanya sosial media yang
bisa membantu dalam proses pemasaran akan menimbulkan tingkat efektif dan efisiensi
pada UMKM Pasar yang dijangkau tentu akan lebih luas dan pekerjaan akan lebih mudah
dan lebih cepat selesai. Hasil penelitian ini sejalan dengan Meliana rahmawati 2021.
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Dari hasil uji penelitian yang telah dipaparkan di atas, maka bisa disimpulkan bahwa
Sistem informasi akuntansi berpengaruh signifiakn terhadap kinerja UMKM, sedangakan
penggunaan teknologi informasi tidak berpengaruh. Pada proses penelitian ini tidak
terlepas dari keterbatasan sehingga perlu adanya perbaikan untuk penelitian selanjutnya.
Untuk penelitian selanjutnya hendaknya menambahkan metode wawacara atau

pertanyaan lisan kepada pelaku usaha agar dapat memperkuat kesimpulan.
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F. Pemakalah Seminar limiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terakhir

No.

Nama Pertemuan llmiah /
Seminar

Seminar Nasional Manajemen
Ekonomi Akuntansi dan Call For
Paper dengan tema: Strategi
Pengembangan UMKM sebagai
Penggerak Pertumbuhan Ekonomi
Indonesia

Seminar Hasil Penelitian (SNP2M)
Makasar

Judul Artikel llmiah

Pengaruh Privasi. Keamanan,
Kepercayaan, Dan Pengalaman

Terhadap Niat Untuk
Bertransaksi Online

Self Awareness (Kesadaran
Pribadi) Masyarakat Dalam

Mewujudkan Sustainable
Environment Ditinjau Dari

Waktu dan Tempat

17 Desember 2018
PGRI Kediri

7 November 2017
Kementrian Riset,
Teknologi dab
Pendidikan Tinggi dan
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Perspektif Audit Lingkungan Politeknik Negeri Ujung
Pandang. Hotel Swiss
Bell

Seminar Nasional Call For Papers SAF |Analisis Faktor-Faktor Yang
STIE Bank BPD Jateng dengan Tema: |Mempengaruhi Kualitas

3 |“Master Plan Ekonomi Syariah Laporan Keuangan UMKM dan
Indonesia 2019-2024 Guna Implementasi Terkait SAK
Mendukung SDG’S Indonesia 2045 EMKM

30 November 2019
STIE BPD Jateng

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir

No. Judul Buku Tahun Jumlah Penerbit
Halaman
1
H. Perolehan HKI dalam 5-10 Tahun Terakhir
No. Judul/Tema HKI Tahun | Jenis Nomor P/ID

Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kualitas

1 |Laporan Keuangan UMKM dan Implementasi Terkait | 2019 | Poster IECOOZ?)1982C())61397, 8
SAK EMKM ovember

Analisis Implementasi Pernyataan Standar Akuntansi
2 |Keuangan (PSAK) No.45 Pelaporan Keuangan Masjid | 2019 | Poster
di Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

EC00201980639, 8
November 2019

I. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/Rekayasa Sosial Lainnya dalam 5
Tahun Terakhir

No. Judul/Tema/Jenis Rekayasa Sosial Lainnya Tahun Tempat Respon Masyarakat
yang Telah Diterapkan Penerapan
1
2

J. Penghargaan dalam 10 tahun Terakhir (dari pemerintah, asosiasi atau institusi
lainnya)
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Institusi Pemberi

No. Jenis Penghargaan Penghargaan Tahun
1 | Sertifikat: Best Paper 2 STIE BPD Jateng 2019
2

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat
dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila dikemudian hari ternyata dijumpai
ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

persyaratan dalam pengajuan penugasan Penelitian Dosen Pemula.

Jakarta, 2 September 2022

Ketua Tim Pengusul

ég,\m

KHOIRINA FARINA, SE, MS.Ak
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Lampiran 2 ldentitas Anggota

A.ldentitas Diri Anggota 1

O© O N OO0 B WO NP

[N SN
N | O

13

Nama Lengkap (dengan gelar)
Jenis Kelamin

Jabatan Fungsional
NIP/NIK/ldentitas lainnya
NIDN

Tempat, Tanggal Lahir
E-mail

Nomor Telepon/HP

Alamat Kantor

Nomor Telepon/Faks

Lulusan yang Telah Dihasilkan
Nomor Telepon/Faks

Mata Kuliah yang Diampu

B. Riwayat Pendidikan

Nama Perguruan Tinggi [UNPAD

Bidang llmu

Tahun Masuk-Lulus

Judul
Skripsi/Tesis/Disertasi

Pengaruh

Sri Opti,SE.AK.,MM. CA., CIPSAS
Wanita

Asisten Ahli

890704

0329086503

Cirebon 29 Agustus 1965
sriopti@trilogi>ac.id

085817113421

JI Kalibata

S-1=30 orang;
021-7980011/021-7981352

1. Akuntansi keuangan Menengah 1 dan 2
2. Akuntansi Keuangan Lanjutan 1 dan 2
3. Teori akuntansi

S-1 )
ul
AKUNTANSI Manajemen
Keuangan

Kebijakan  Penyusutan Pengujian Efesiensi

Aktiva Tetap Terhadap Laporan Pasar Nilai Tukar
Keuangan Perusahaan ( suatu studi Rupiah Bentuk

kasus pada PT INTI Persero ) Lemah

Nama

Pembimbing/Promotor

Sumarno
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mailto:sriopti@trilogi%3eac.id

C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir

Pendanaan

No. [Tahun Judul Penelitian
Sumber* Jml (Juta Rp)

Self Awareness (Kesadaran Pribadi) Masyarakat Dalam
1 2017 Mewujudkan Sustainable Environment Ditinjau Dari | Ristekdikti 15
Perspektif Audit Lingkungan

2 2018 K'ualitas Laporan Keuangan UMKM DI Wilayah Jakarta Unl;l\;g);?tas 8
Timur .
Trilogi
3 12018 Laporan Keuangan Masjid di Kecamatan Pancoran Unli_l\;s:'isriltas 8
Jakarta Selatan o
Trilogi
Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kualitas
4 2019 Laporan Keuangan UMKM dan Implementasi Terkait Ristekdikti 13.22

SAK EMKM
Analisis Implementasi Pernyataan Standar Akuntansi

5 2019 Keuangan (PSAK) No.45 Pelaporan Keuangan Masjid di Ristekdikti 12,57
Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir

Pendanaan

No. | Tahun Judul Pengabdian Kepada Masyarakat Jml

Sumber* | (Juta

Rp)
1 2015 Pelatihan Pencatatan Dan Akuntansi Sederhana Bagi Usaha Mikro Trilogi
2 /2019  |Pelatihan Akuntansi Nir Laba Trilogi
3 2019 PELATIHAN PENGETAHUAN PAJAK UNTUK PENGEMBANGAN UMKM Trilodi
DI DESA PASAREAN 9
4 | 2020 " Investasi Aman Untuk Ibu Rumah Tangga Mandiri
5 | 2021 |Perencanaan Bisnis UMKM Laporan Keuangan UMKM Mandiri
6 | 2021 |Investasi Syariah Untuk Ibu Rumah Tangga Mandiri

Perumahan Cileungsi Hijau, Kelurahan Cileungsi, Kecamatan
Cileungsi, Kabupaten Bogor.
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E. Publikasi Artikel llmiah Dalam Jurnal dalam 5 Tahun Terakhir

No. Judul Artikel llmiah g\lﬁ?aa} Volume/Nomor/Tahun
1 Kualitas Laporan Keuangan UMKM DI Wilayah Jakarta JKS Trilogi Vol 6 No.6 2019

Timur

JIMAT
Undiksha |Vol 11 No.1 2020

Laporan Keuangan Masjid di Kecamatan Pancoran
Jakarta Selatan

Analisis Implementasi Pernyataan Standar Akuntansi

3 |Keuangan (PSAK) No.45 Pelaporan Keuangan Masjiddi | JESYA Vol 3 Nol 2020
Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

F. Pemakalah Seminar limiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terakhir

Nama
No, | Pertemuan Judul Artikel lmiah Waktu dan
lImiah / Tempat
Seminar
START-UP AND HOW WE DO IT: PANDEMIC VERSION” 9 Juli
1 2021 “Strategi Bisnis Start-up yang Efektif dalam Bertahan
- 2021
pada Era Pandemi
G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir
No. Judul Buku Tahun Jumlah Penerbit
Halaman
1
H. Perolehan HKI dalam 5-10 Tahun Terakhir
No. Judul/Tema HKI Tahun | Jenis Nomor P/ID

Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kualitas
1 |Laporan Keuangan UMKM dan Implementasi Terkait | 2019 | Poster
SAK EMKM

EC00201980637, 8
November 2019

Analisis Implementasi Pernyataan Standar Akuntansi
2 |Keuangan (PSAK) No.45 Pelaporan Keuangan Masjid | 2019 | Poster
di Kecamatan Pancoran Jakarta Selatan

EC00201980639, 8
November 2019
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I. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/Rekayasa Sosial Lainnya dalam 5
Tahun Terakhir

No. Judul/Tema/Jenis Rekayasa Sosial Lainnya Tahun Tempat Respon Masyarakat
yang Telah Diterapkan Penerapan
1
2

J. Penghargaan dalam 10 tahun Terakhir (dari pemerintah, asosiasi atau institusi
lainnya)

No. Jenis Penghargaan Institusi Pemberi Tahun
Penghargaan

1 | Sertifikat: Best Paper 2 STIE BPD Jateng 2019
2

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan
dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata
dijumpai ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.
Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu
persyaratan dalam pengajuan Hibah Universitas Trilogi.

Jakarta, 2 September 2022
Pengusul,

O

(Khoirina Farina, SE., MS.AK)
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B, UNIVERSITAS
, o I | ! I L%f

TEKNOSOSIOPRENEUR = KOLABORASI = KEMANDIRIAN

SURAT PERNYATAAN KETUA PENELITI

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Khoirina Farina.........ccccooooiiiiiiiiiiic e
NIDN T 0312007402,
Pangkat / Golongan — : HIB......c.v ot
Jabatan FUNGSIONAl 1 LeKtOr. .. ...

Dengan ini menyatakan bahwa proposal pengabdian saya dengan judul:

“Pengaruh Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi dan Teknologi Informasi Terhadap
Kinerja Usaha UMKM”.

yang diusulkan dalam skema Pengabdian Kepada Masyarakat Hibah Universitas Trilogi
bersifat original dan belum pernah dibiayai oleh lembaga/sumber dana lain.

Bilamana di kemudian hari ditemukan ketidaksesuaian dengan pernyataan ini, maka saya
bersedia dituntut dan diproses sesuai dengan ketentuan yang berlaku dan mengembalikan
seluruh biaya pengabdian yang sudah diterima ke Universitas Trilogi.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya dan dengan sebenar-benarnya.

Jakarta, 2 September 2022
Mengetahui, Yang menyatakan,

Ketua LPPM Universitas Trilogi,
G

(Dr. Aty Herawati ) (Khoirina Farina, SE., MS.AKk)
NIK 200904 NIK 02041201
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