
 

 

SURAT TUGAS 
No. 037.G/TRILOGI/FEBH/TGS/IX/2023 

 

 

Dekan Fakultas Ekonomi Bisnis Dan Humaniora Universitas Trilogi dengan ini memberikan tugas 

kepada, 

No Nama NIDN Program Studi 

1 Dr. Aty Herawati, M.Si. 0026027001 Magister Manajemen 

Untuk menjadi Peneliti pada kegiatan penelitian, 

Judul : “Determinants of User Satisfaction with Service Quality as 

Mediator at the Central Unit of Library Services and Manuscripts 

Collections of the National Library of the Republic of Indonesia.” 

Waktu : Semester Gasal – Tahun Akademik 2023/2024 

Demikian surat tugas ini disampaikan, kami berharap Ibu dapat melaksanakan tugas tersebut dengan 

sebaik-baiknya sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Universitas Trilogi. Atas perhatian dan 

kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih. 

 

 

Jakarta, 18 September 2023 

 

 

 

Dr. Aty Herawati 

Dekan Fakultas Ekonomi Bisnis Dan Humaniora 

 

 

Tembusan Yth. 

 Wakil Rektor Bidang Pembelajaran Dan Kemahasiswaan 

 Ka. Prodi Magister Manajemen 

 Kepala Biro Sumber Daya Manusia 


